
🡒 �Vous rencontrez des difficultés ?  
Trouvez des solutions auprès  
d’interlocuteurs dédiés

Entrepreneurs, 
faites-vous accompagner 

lillemetropole.fr

http://lillemetropole.fr


Chiffre d’affaires en baisse, défaillance 
d’un client ou d’un fournisseur, ressources 
financières limitées, difficultés de recrutement, 
problématiques personnelles... La vie d’une 
entreprise peut connaître des aléas. Ceux-ci 
jalonnent son parcours et peuvent mettre à mal 
la trésorerie, voire la pérennité de son activité.

Reconnaître les « signaux faibles », anticiper 
les difficultés, ou se faire accompagner pour 
passer une période difficile sont autant d’actions 
à mettre en œuvre pour se donner toutes les 
chances de sauver son entreprise.

La Métropole Européenne de Lille et ses 
partenaires de proximité se mobilisent à vos 
côtés afin de trouver avec vous les solutions les 
plus adaptées, qui vous permettront d’avancer 
avec sérénité et éviter, quand cela est encore 
possible, le dépôt de bilan. 

Gratuites, en toute confidentialité et sans 
jugement, les structures présentées sont à votre 
écoute. 

N’hésitez plus à les contacter ! 



ANTICIPER ET IDENTIFIER  
LES PROBLÈMES

CCI Grand Lille
Offre des conseils pour l’entre-
prise industrielle, commerciale 

ou de services. Analyse de la situation et 
orientation vers l’interlocuteur le plus adapté.
finances@grand-lille.cci.fr
Tél : 07 88 08 31 62

Chambre de Métiers et de  
l’Artisanat des Hauts-de-France

Délivre des conseils pour les entre-
prises artisanales et les TPE. Anticipa-
tion, analyse de la situation, accompa-

gnement économique et mise en relation vers 
les dispositifs et les interlocuteurs adaptés.
www.cma-hautsdefrance.fr
Tel : 30 06

Tribunal de Commerce de Lille 
Métropole - Cellule de prévention

Accueil confidentiel du dirigeant pour 
l’écouter et lui exposer les solutions 
légales envisageables (mandat ad hoc, 

conciliation), en vue d’un maintien de l’activité 
et de l’emploi.
prevention@gtclille.fr
Tél : 03 20 28 64 78

Conseil Régional de l’Ordre
des Experts-Comptables 
Hauts-de-France

Mobilise son réseau pour 
permettre une intervention 
rapide des experts-comp-

tables. Vos interlocuteurs privilégiés pour vous 
conseiller, anticiper les difficultés et vous 
accompagner en cas de défaillance.
www.experts-comptables.fr 
Tél : 03 20 15 80 80 
contact@oec-hdf.com

 
SE FAIRE ACCOMPAGNER

Conseillers-Entreprises.Service-
Public.fr

Est un service 
public simple et 

rapide pour les TPE et PME en difficulté. 
Un conseiller vous rappelle et vous accom-
pagne selon votre situation.
Conseillers-Entreprises.Service-Public.fr

APESA
Prise en charge sous une heure pour 
accompagner un dirigeant en détresse 

psychologique.
apesa-france.com

GPA 
Accompagne le dirigeant pour 
identifier les causes de la baisse 

de profitabilité de son entreprise.
contact.nord@gpa-hautsdefrance.fr
Tél : 03 28 38 01 61

Médiation du Crédit  
de la Banque de France 

Dispositif public gratuit aidant toute 
entreprise en difficulté avec un ou 
plusieurs établissements financiers 

(banques, crédit-bailleurs, affactureurs, 
assureurs-crédit).
mediation.credit.59@banque–france.fr 
Pour les TPME : TPME59@banque-france.fr 
Tél : 34 14
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SE FAIRE ACCOMPAGNER

URSSAF
Propose des solutions adaptées 
telles que le report ou l’étalement 

des cotisations, l’activation du dispositif  
« Help ! », des conseils personnalisés ou  
encore l’accès aux aides sociales du Conseil de 
la protection sociale des travailleurs indépen-
dants (CPSTI).
www.urssaf.fr 
employeurs	 3957
indépendants	 3698

DRFIP Hauts-de-France
Accueille et conseille, en toute 
confidentialité, les entreprises en 

situation de fragilité financière, afin de trouver 
une solution adaptée à leur situation (financière 
ou non), en lien avec les autres partenaires 
économiques.
www.prefectures-regions.gouv.fr
Tél : 06 03 44 48 69

RECHERCHER DES LEVIERS 
FINANCIERS

Métropole Européenne de Lille
Propose un accompagnement 
individualisé et des outils de consolida-
tion financière pour aider l’entreprise 

à surmonter les périodes délicates de sa vie.
serveco@lillemetropole.fr

Région Hauts-de-France
Propose des outils pour aider l’entre-
prise à surmonter des périodes 
délicates.

https://entreprises.hautsdefrance.fr
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CHANGEONS DE REGARD 
SUR L’ÉCHEC
Parce qu’il y a une vie après une liquidation judi-
ciaire. Si les actions engagées n’ont pas permis 
de sauver votre entreprise, ou s’il est déjà trop tard 
pour intervenir, ne vivez pas seul cette situation.
Transformez ce revers en une expérience qui  
vous permettra de rebondir.
Contactez notre partenaire afin d’analyser les 
raisons de cette situation, reprendre confiance en 
vous et vous aider à vous reconstruire professio-
nellement et humainement.

60 000 Rebonds 
Dispense un accompagnement de 
l’entrepreneur pendant 24 mois pour 
faire face aux problématiques qui se 

posent suite à la liquidation de son entreprise, 
tout en lui permettant de développer de 
nouveaux projets (entrepreneuriat ou salariat).
hautsdefrance@60000rebonds.com
Tél : 07 87 06 90 54
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Les conseillers entreprises de la MEL sont 
là pour vous écouter et vous aiguiller vers 
des interlocuteurs locaux adaptés à votre 
situation.

Plus d’infos :
serveco@lillemetropole.fr

Portail des entreprises de la MEL 
dédié aux entreprises 
www.entreprises.lillemetropole.fr

MÉTROPOLE EUROPÉENNE DE LILLE 
2 boulevard des Cités Unies
CS 70043
59040 Lille Cedex
T. +33 (0)3 20 21 22 23
■ lillemetropole.fr

https://entreprises.lillemetropole.fr/offre_service/passer-le-cap-de-mes-difficultes

