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🡒Un accompagn emen t pour 
r echer cher  un  logemen t  ou fair e face  
à des difficult és dan s son  logemen t 

Fonds de
Solidarité 
Logement





Dans quel cas puis-je bénéficier  
d’un accompagnement logement au titre  
du Fonds de Solidarité Logement?
Je peux être accompagné lorsque je rencontre des difficultés 
pour rechercher un logement et/ou si je fais face à des diffi-
cultés dans mon logement actuel (factures trop importantes, 
insalubrité, conflit avec mon bailleur ou mon voisinage,  
entretien de mon logement).

Comment puis-je bénéficier 
d’un accompagnement ?
• Je contacte un opérateur de la liste disponible également 

sur le site internet de la MEL.
• Le CCAS de ma commune ou une UTPAS du Département 

peuvent m’aider à choisir l’association la plus adaptée 
à mon besoin.

• Je peux appeler le 03 59 50 75 48, entre 9 h  
et 11 h, les lundis, mardis, jeudis et vendredis.

•  Je retrouve toutes les informations utiles (aides, 
accompagnements, outils et formulaires) 
en me rendant sur le site de la MEL :

 ww.lillemetropole.fr/fonds-de-solidarite-logement

Sous quelles conditions ? 
• J’ai des ressources inférieures à 2 RSA  

et une difficulté liée au logement.
• Je m’engage à me rendre disponible pour des échanges 

réguliers avec l’association qui m’accompagne.



A.B.E.J Solidarité

228, rue Solférino
59000 Lille
03 66 19 09 10
service.logement@abej-solida-
rite.fr

Accueil physique  
du lundi au vendredi de 8 h 30 à 
12 h 30 et de 13 h 30 à 16 h sauf 
mardi matin (pas d’accueil)
Accueil téléphonique  
du lundi au vendredi de 8 h 30 à 
12 h 30 et de 13 h 30 à 16 h

Hommes et femmes 
seul(e)s

AFEJI

46, avenue Georges Pompidou 
59200 Tourcoing
03 20 36 32 94

Accueil physique  
du lundi au vendredi de 9 h à 
12 h et de 14 h à 17 h

Accueil tout public

AFR

36, rue du Duc  
59100 Roubaix  
03 20 80 58 83

Accueil téléphonique  
par le standard de l’AFR

Accueil tout public

ALEFPA

284 ter, rue Pierre Legrand
59000 LILLE
03 74 95 02 00
contact@asso-oslo.fr

Accueil physique  
du lundi au vendredi de 9 h  à 12 h   
et de 14 h à 17 h 

Accueil tout public

ARCADIS

9, place Chaptal  
59100 Roubaix
19, rue Gabriel Pagnerre  
59250 Halluin
03 20 66 29 29
contact@arcadis-fjt.com

Accueil physique sur rendez-vous 

Accueil téléphonique  
de 9 h à 17 h

Jeunes de 18 à 30 
ans

ARELI

207 boulevard de la liberté 
59000 Lille 
03 20 57 17 11
siège@areli.fr

Accueil physique 
le mardi, mercredi, jeudi
par l’accueil ou sur rendez-vous 

Jeunes de 18 à 30 
ans

Centre Social des 3 Villes

93 avenue du Dr Schweitzer  
59510 Hem
03 20 75 49 62  
nmille@cs3villes.fr 
ehidoux@cs3villes

Accueil physique sur rendez-vous 
pour les personnes accompa-
gnées et sans rendez-vous pour 
les 1res rencontres

Accueil tout public 
Secteur Roubaix - 
Hem - Lys-lez-Lannoy



Ensemble Autrement

105, rue de Lannoy  
59100 Roubaix
03 20 73 08 90
contact@ensembleautrement.fr

Accueil physique sur rendez-vous  
du lundi au vendredi de 9 h à 12 h 
et de 14 h à 17 h 

Sensibilité à la 
thématique santé 
mentale

EOLE

61, avenue du Peuple Belge
59000 Lille 
03 20 55 07 87
servicelogement@eole-asso.fr

Accueil téléphonique  
du lundi au vendredi de 9 h à 17 h
Permanence sans rendez-vous  
le mardi de 9 h 30 à 12 h

Accueil tout public

France Horizon

122, boulevard Van Gogh
59650 Villeuneuve d’Ascq
03 20 94 78 20
hautsdefrance@france-horizon.fr

Accueil téléphonique  
8 h 30 à 12 h et de 13 h 30 à 16 h 30
Permanences sans rendez-vous  
les mardi et jeudi de 13 h 30 à 16 h

Accueil tout public

GRAAL Antenne de Lille

122, rue de Douai
59000 Lille
03 20 28 25 65
antenne.lille@graal-logement.fr

Accueil physique sur rendez-vous
Accueil téléphonique  
de 9 h à 12 h 30 et de 14 h à 17 h 30

Accueil tout public

GRAAL Antenne de Roubaix

33, rue des fabricants 
59100 Roubaix 
03 74 95 02 00 
antenne.rx-tg@graal-logement.fr

Accueil physique  
du lundi au vendredi de 9 h à 12 h 
et de 14 h à 17h

Accueil tout public

LE SEHLA HOME DES FLANDRES

64, rue Watt 
59100 Roubaix
03 20 26 22 40  
chrs@ homedesflandres.fr

Accueil physique sur rendez-vous
Permanence sans rendez-vous  
le lundi de 16 h 30 à 18 h et du 
mardi au vendredi de 16 h à 18 h
Accueil téléphonique  
de 8 h 30 à 12 h30 et de 14 h à 18 h

Jeunes de 18 à 30 
ans

La Sauvegarde GDV 

23, avenue de la Sablière
59370  Mons-en- Barœul
06 14 11 03 44
gdvnord@lasauvegardedunord.fr

Accueil physique sur rendez-vous  
du lundi au vendredi de 9 h à 17 h 
(sauf mercredi après-midi) sur les 
lieux de permanences :  
Mons-en-Barœul, Wattrelos, 
Seclin, Quesnoy-sur-Deûle.
Accueil téléphonique 
de 8 h 30 à 12 h 30 et de 14 h à 18 h

Gens du voyage



Louise Michel

Espace 75,  
75, chaussée de l’Hôtel de ville
59650 Villeuneuve d’Ascq 
03 20 47 45 15 
asslouisemichel@free.fr 

Accueil physique sur rendez-vous  
du lundi au vendredi de 9 h à 
12 h et de 13 h 30 à 17 h

Femmes uniquement, 
priorité aux victimes 
de violences 
conjugales

Magdala

31, rue des Sarrazins
59000 LILLE
03 20 57 29 62
contact@magdala.asso.fr 

Accueil physique chaque matin  
du lundi au vendredi de 9 h à 
11 h 30 et vendredi de 14 h  
à 16 h 30

Personnes isolées et 
couples

MAJT

FJT Atrihome  
11, rue Abélard
03 66 72 91 33 
contactatrihome@majt-lille.org 
59000 Lille
FJT Thumesnil   
17, rue de Thumesnil 
03 20 52 69 75 
contact@majt-lille.org
59000 Lille

Accueil physique sur rendez-vous Jeunes de 18 à 30 
ans

Petits Frères des Pauvres

51 rue du faubourg de Roubaix  
59000 Lille 
03 59 61 60 70
precaritelogement.hdf 
@petitsfreresdespauvres.fr

Accueil physique  
du lundi de 9 h à 12 h et le jeudi 
de 9 h à 12 h

Public isolé âgé

Relais Soleil Tourquennois

27, rue de Roubaix 
59200 Tourcoing  
03 20 36 99 50 

Accueil physique sur rendez-vous
Permanence sans rendez-vous  
le mardi de 14 h à 16 h 30
Accueil téléphonique  
du lundi au vendredi de 9 h à12 h 
et de 14 h à 17 h sauf mercredi 
après-midi

Accueil tout public

Résidence sociale du Tilleul

1, rue de guines 
59200 Tourcoing 
09 62 27 17 77 
m.schmidt@soliha.fr

Accueil physique sur rendez-vous  
de 8 h 30 à 12 h et de 13 h 30 à 
17 h

Ménage (personne 
seule, couple avec 
ou sans enfants, 
4 maximum) en 
insertion sociale et 
professionnelle



Résidence Plus

23, place de Verdun 
59650 Villeuneuve d’Ascq 
03 20 91 32 64
resplus@free.fr

Accueil physique sur rendez-vous  
de 8 h à 12 h et de 13 h 30 à 
17 h 30

Accueil tout public

SOLFA

66/1 rue Léon Blum 
59000 Lille 
03 20 30 09 37 
habiterensemble@asso-solfa.fr

Accueil physique  
du lundi au vendredi de 9 h à 
12 h et de 13 h à 16 h

Accueil tout public  
spécificité violences 
conjugales

Soliha Lille

112, rue Gustave Dubled 
59170 Croix 
03 20 67 67 21
p.nowak@soliha.fr

Accueil physique sur rendez-vous 
du lundi au vendredi de 9 h à 12 h

Permanence avec ou sans  
rendez-vous  
le lundi 14 h à 17 h

Accueil tout public  

Soliha Roubaix

112, rue Gustave Dubled 
59170 Croix 
03 20 67 67 21
p.nowak@soliha.fr

Accueil physique sur rendez-vous 
du lundi au vendredi de 9 h à 12 h
Permanence avec ou sans  
rendez-vous  
le lundi 14 h à 17 h

Accueil tout public  

VISA

1, rue du Palmares  
59650 Villeneuve d’Ascq 
lsimon@asso-visa.fr
Cheffe de service
Marie Pluvinage 
07 89 43 41 03 
mpluvinage@asso-visa.fr
Éducatrice spécialisée       
Ludivine  Simon
06 24 92 86 89  
lsimon@asso-visa.fr

Prise de rendez-vous  par mail 
ou téléphone

Public présentant 
une problématique 
d’addiction



Retrouvez toute  
les informations 

utiles en scannant 
ce QR code

MÉTROPOLE EUROPÉENNE DE LILLE 
2 boulevard des Cités Unies
CS 70043
59040 Lille Cedex
T. +33 (0)3 20 21 22 23
■ lillemetropole.fr


