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Les grands principes

Ce document est destiné a I'ensemble des
professionnels et partenaires logement du
territoire de la Métropole Européenne de Lille.

Avant de solliciter un opérateur, le partenaire
doit s'assurer :

e de l'accord du ménage;

« de l'existence d’'une problématique logement
identifiée (reglement Intérieur du FSL);

» de I'éligibilité du ménage
(ressources inférieures a 2 RSA).

La demande peut concerner l'accés
ou le maintien dans le logement.



A.B.E.J Solidarité

228, rue Solférino (Accueil de Jour)
59000 Lille
0366190910

- Directeur de Pole
Vincent Morival
service.logement@abej-solidarite.fr

-du lundi au vendredi de 8h30 a

- mardi matin (pas d'accueil)

Hommes et femmes
“seul(e)s

Accompagnement
“par une infirmiere
diplomée d’Etat
possible

Accueil physique

12h30 et de 13h 30 a 16 h sauf

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi de 8h30 a

12h30 et de13h30a16h

AFEJI

46, avenue Georges Pompidou
59200 Tourcoing
0320363294

Karim Chouiref Boubakrine
kchouirefboubakrine@afeji.org

AFR

36, rue du Duc
59100 Roubaix
0320805883
- Responsable du service
: Elisabeth Gregoire
06 47 56 64 31
e.gregoire@afr-asso.fr

- Accueil téléphonique

Accueil physique
du lundi au vendredi de 9h a12h
etde14ha17h

Accueil tout public

~Accueil tout public
par le standard de IAFR, si

personne non accompagnée,

passer par le standard de IAFR au

1032080 58 83.

Si orientation par partenaire,

envoyer un mail a M™ Gregoire

ALEFPA

284 ter, rue Pierre Legrand
59000 LILLE
0374950200
contact@asso-oslo.fr

Chef de Service
- Fehmi YAVUZ

07 8877 3793
fyavuz@alefpa.fr

ARCADIS

Accueil physique Accueil tout public

- du lundi au vendredi de 9ha 12h

etde14ha17h

1e accueil par secrétariat puis
proposition de rendez-vous avec un

“travailleur social dans les 15 jours.

Sur inscription : ateliers collectifs
différentes thématiques (acces,

“maintien, éco-gestes, démarches
dématérialisées...)

-9, place Chaptal
59100 Roubaix

19, rue Gabriel Pagnerre
59250 Halluin
032066 29 29

- contact@arcadis-fjt.com

Alain Popelier Cordier
07 821354 39

accompagnement@arcadis-fjt.com

- Accueil physique sur rendez-vous Jeunes de 18 a 30 ans
Accueil téléphonique de 9ha 17h



ARELI

207 boulevard de la liberté Accueil physique Jeunes de 18 a 30 ans
59000 Lille du mardi, mercredi, jeudi par
10320571711 ‘l'accueil ou sur rendez-vous

siege@areli.fr

Centre Social des 3 Villes

93 avenue du Dr Schweitzer - Accueil physique - Accueil tout public
59510 Hem sur rendez-vous pour les per- Secteur Roubaix - Hem
0320754962 sonnes accompagnées et sans - Lys-lez-Lannoy

- Cheffe de Service ‘ rendreesz—vous pour - Orientation pour les
Nathalie Mille les T rencontres 1res rencontres sur la
nmille@cs3villes.fr permanence sans
Elodie Hidoux rendez-vous

10660249976
ehidqux@c$3villes 7

Ensemble Autrement

105, rue de Lannoy Accueil physique sur rendez-vous ' Sensibilité a la théma-
59100 Roubaix du lundi au vendredide 9h a12h  tigue Santé Mentale
0320730890 etde14ha17h

contact@ensembleautrement.fr

EOLE
61, avenue du Peuple Belge Accueil téléphonique Accueil tout public
59000 Lille “du lundi au vendredi de 9h a17h
servicelogement@eole-asso.fr Permanence sans rendez-vous
Travailleurs Sociaux le mardide 9h30a 12h
‘ 0320550787 - Sur inscription : ateliers collectifs
‘ Cheffe de Service - différentes thématiques (acces,
Clémence Decaudin maintien, éco-gestes, démarches
07 88 30 04 62 dématérialisées...)

France Horizon

122, boulevard Van Gogh Accueil téléphonique Accueil tout public
59650 Villeuneuve dAscq ~de8h30a12h

0320947820 etde13h30a16h30

hautsdefrance@france-horizon.fr  parmanences sans rendez-vous

Chef de Service les mardi et jeudi de 13h30 a 16h

Samir Ben Turqui
: sbenfturqui@france-horizon.fr

GRAAL Antenne de Lille

122, rue de Douai Accueil physique sur rendez-vous  Accueil tout public
59000 Lille Accueil téléphonique
03 20 28 25 65 de 9h 212h30 et de 14h 4 17h30

-antenne.lille@graal-logement.fr . . - s
1 @9 9 - Si atelier collectif : linscription

peut se faire suite au premier
rendez-vous ou éventuellement par
un contact préalable du référent
demandeur



GRAAL Antenne de Roubaix

33, rue des fabricants Accueil physique Accueil tout public
59100 Roubaix - du lundi au vendredi de 9h a12h et

0374950200 de14ha1i17h

antenne.rx-tg@graal-logement.fr  gj atelier collectif : linscription
peut se faire suite au premier
rendez-vous ou éventuellement par
un contact préalable du référent
demandeur

LE SEHLA HOME DES FLANDRES

64, rue Watt Accueil physique sur rendez-vous ‘ Jeunes de 18 a 30 ans
59100 Roubaix Permanence sans rendez-vous
03 20 26 22 40 le lundi de 16h 30 4 18h et du
chrs@ homedesflandres.fr mardi au vendredi de 16h 3 18h
Cheffe de Service “Accueil téléphonique
Clarisse Guise 'de8h302a12h30 etde14ha18h

- c.guise@homedesflandres.fr

La Sauvegarde GDV
23, avenue de la Sabliere Accueil physique sur rendez-vous  Gens du voyage
59370 Mons-en- Barceul du lundi au vendredi de 9h a17h
06141103 44 (sauf mercredi aprés-midi) sur les
- gdvnord@lasauvegardedunord.fr : lieux de permanences : Mons-en-
Cheffe de Service Barceul, Wattrelos, Seclin, Quesnoy-
- Céline Bauden ~sur-Dedle.
0788108081 Accueil téléphonique

cbauden@lasauvegardedunord.fr ' de 8h302a12h30etde14ha18h

Louise Michel

Espace 75, Accueil physique sur rendez-vous : Femmes uniquement,
75, chaussée de I'Hotel de ville du lundi au vendredi de 9h a12h  priorité aux victimes de
59650 Villeuneuve dAscq -etde13h30a17h -violences conjugales
03 20 47 4,5 15 Ateliers collectifs sur inscription
asslouisemichel@free.fr (accés et maintien dans le loge-
- Conseillére ESF “ment)
Anais Pont
apont@asslouisemichel.fr
Directrice

- Sandrine Ballonet
sballonet@asslouisemichel.fr

Magdala

31, rue des Sarrazins Accueil physique Personnes isolées et
59000 LILLE chaque matin du lundi au vendredi : couples
10320572962 ‘de 9h a11h 30 et vendredi de 14h
contact@magdala.asso.fr a16h30

Marion Lhoumeau

- m.lhoumeau@magdala.asso.fr
Héléne Prové
h.prove@magdala.asso.fr



MAJT

FJT Atrihome “ Accueil physique sur rendez-vous : Jeunes de 18 a 30 ans
11, rue Abélard
0366729133

- contactatrihome@majt-lille.org

59000 Lille

FJT Thumesnil

17, rue de Thumesnil
10320526975

contact@maijt-lille.org

59000 Lille

Responsable du Pdle Educatif

- Pierre Giraud
pierre.giraud@maijt-lille.org
06 64 06 57 34

Petits Freres des Pauvres

51 rue du faubourg de Roubaix Accueil physique Public isolé agé
59000 Lille du lundide 9h a 12h et le jeudi

0359616070 de9ha12h
‘ precaritelogement.hdf :
@petitsfreresdespauvres.fr

Responsable

Anne Dufrene

0776 0149 27

Relais Soleil Tourquennois

27, rue de Roubaix Accueil physique sur rendez-vous ' Accueil tout public
59200 Tourcoing Permanence sans rendez-vous le

0320369950 mardi de 14h a 16h 30

Julien-Mickael Buchard Accueil téléphonique
10625679142 ~du lundi au vendredi de 9h a12h
jouchard@lerelaissoleil.fr et de 14h a 17 h sauf mercredi

Cheffe de Service apres-midi

Soléene Vieilledent
06628876 31
svieilledent@lerelaissoleil.fr

Résidence sociale du Tilleul

1, rue de guines Accueil physique sur rendez-vous  Ménage (personne
59200 Tourcoing ~de8h30a12hetde13h30a17h seule, couple avec
0962271777 ou sans enfants, 4
Pauline Martinage maximum) en insertion
10619743529 : - sociale et profession-
p.martinage@soliha.fr nelle

-Responsable
Magalie Schmidt
‘m.schmidt@soliha.fr



Résidence Plus

23, place de Verdun Accueil physique sur rendez-vous : Accueil tout public
59650 Villeuneuve d’Ascq de 8ha12hetde13h30a17h30 : répondant aux criteres
0320913264 FSL et PDALHPD
Directrice

resplus@free.fr
Myriam Senhadji

SOLFA

66/1 rue Léon Blum Accueil physique Accueil tout public
159000 Lille ~du lundi au vendredi de 9h a 12h  spécificité violences
0320300937 etde13ha16h conjugales

habiterensemble@asso-solfa.fr

Cheffe de Service
Sandrine Maveau

06 43 50 29 69
smaveau@asso-solfa.fr

Soliha Lille
112, rue Gustave Dubled - Accueil physique sur rendez-vous Accueil tout public ‘
59170 Croix - du lundi au vendredi de 9h a12h
03206767 21 Permanence avec ou sans
- p.nowak@soliha.fr “rendez-vous le lundi 14h & 17h
-Responsable de I'Action Sociale :  teliers collectifs (accés, main-
Territoire SUD tien, précarité énergétique...)

106145372 31

Soliha Roubaix

112, rue Gustave Dubled - Accueil physique sur rendez-vous - Accueil tout public
59170 Croix du lundi au vendredi de 9h a 12h
103206767 ?1 -Permanence avec ou sans
p.nowak@soliha.fr rendez-vous le lundi 14h 3 17h
-Responsable de I'Action Sociale :  ateliers collectifs (acces, main-
Territoire NORD tien, précarité énergétique...)
Eric Thobois

10672888504
e.thobois@soliha.fr

VISA
-1, rue du Palmares - Prise de rendez-vous par télé- - Public présentant ‘
59650 Villeneuve dAscq phone ou mail une problématique
Cheffe de Service ‘ - daddiction
Marie Pluvinage
0789434103

mpluvinage@asso-visa.fr
Educatrice spécialisée
Ludivine Simon

06 24 92 86 89
Isimon@asso-visa.fr



Ou trouver les informations ?

En me rendant sur le site de la MEL
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En contactant les coordinateurs sociaux :

Territoire Sud
Marie Normand
mnormand@lillemetropole.fr

Territoire Nord
Marc Lubeth
mlubeth@lillemetropole.fr

En cas de difficultés

Pour trouver le bon interlocuteur, je rédige
une fiche repérage disponible sur la page
FSL via le QR Code ci-dessus ou via lurl :
lillemetropole.fr/fonds-de-solidarite-logement

METROPOLE EUROPEENNE DE LILLE
2 boulevard des Cités Unies

CS 70043

59040 Lille Cedex

T.+33(0)3 20212223

H lillemetropole.fr




